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「笑う門には福来る」、「笑顔」は、人と人とのコミュニケーションにとても重要です

し、免疫力を高めるなど健康にもよい影響を与えるといわれています。 

社会福祉法人るりがくえんは、障害のある方に福祉サービスを提供して、保護者とご本人とで契

約を交わしている事業所です。るりがくえんでは、契約していただいた福祉サービス利用者によ

り良い人生を送っていただけるよういろいろな活動をしています。 

支援員と共に活動し、安全・安心に生活できること、活動の充実やサービスの満足の評価が

「笑顔」に現れると思います。 

つまり、 

利用者様の福祉サービスの満足度は「笑顔」「笑い」であると思っています。 

さて、どれだけ、どんな笑顔が見られるか。今回は「笑顔」「笑い」を取り上げてみました。 

 

「笑顔」 



るりがくえんだより 19 号 

るりワークス 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

R7 年 1 月 18 日、19 日に小野田サンパークにてノウフクマルシェが開催されました。るり

ワークスは、寄せ植え講習会と、うどん屋を出店しました。初めは緊張していた利用者さん

も、お客さんがたくさん来られたことで元気になりニコニコ笑顔で接客されていました。 
 

 

 

試作の肉うどん！！ 

お…おいしそう 

お待たせいたしました 
きつねうどんです 

お
い
し
い
～ 

うまいの～ 
Good！  

うどんはとっておきの味を提供するために試作を重

ね、接客の練習も行いました。 

利用者さんが『美味しい！』と笑顔で食べてくれるの

で自信を持っていざ本番！ 

試作や試食会、
接客練習の様子
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本番
当日の様子

 

肉うどんですか？ 

きつねうどんですか？ 

シイタケは入れても大丈夫ですか？ 

きつねうどん 

鶏の照り焼き入り 

肉うどん 

 

なんとテレビが 2 社も！ 
接客の様子がテレビで放送されました 

メンバー メンバー

一日笑顔

るりがくえんホームや、きらら夢 KOBO からも多くの利用者さん
が来てくださって嬉しかったです。ありがとうございました。 

 みんなでお揃いの 
ジャンパー♡ 
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年末年始の残留者のレクとして、元乃隅稲成神社・角島など、北浦から下関方面を旅して

きました。元乃隅稲成神社は、みなさん初めてでした。 

旅の途中、驚いたのはＹさんの笑顔でした。    “こんなに笑うんだ～” 

何年も見てきましたが、あんな笑顔を見たのは初めてでした。その瞬間をカメラ        に納

められなかったのが残念です       

利用者さんの、普段は見られない・聞けない、洋々な面があり、有意義な時間が過ごせま

した。 

こんな笑顔が見れました

 

入った❕ 

 

 

ダメ  

わ
し
の
ホ
ン
ト
の 

は 

こ
ん
な
も
ん
じ
ゃ
ね 

 
取れますように… 

焼
酎
‥ 
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上手に出来たよ 
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みんなで焼きそばをたくさん作って笑顔で食べて、 

一年の疲れを労いました。 

上手に切

れたよ！ 

るりがくえんきらら夢 KOBO 
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入所生活介護

12 月 22 日から 24 日に行われたクリスマス会の模様です。毎年この時期を楽しみにされている方も多く、

女子棟は特に恐竜からプレゼント受け取るサプライズ演出もありパーティーを楽しまれました。 
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虐待防止宣言 

9 月 7 日の創立記念事業にて、「福祉サービス利用者様の豊かな人生に寄り添う支援を求めて、人権尊重

と虐待防止に立った支援を中心として」という題で、山口学芸大学の松田信夫教授をコーディネーターと

してお招きし、シンポジウムが行われました。 

理事長と施設長より法人設立の経緯と理念、人権尊重の重要性について話があり、利用者の個別支援計

画の重要性、職員の意識改革の必要性についても言及され、虐待防止宣言が出されました。また、親の会

会長より保護者の視点から施設への期待と改善点についてのお話がありました。 

グループワークも行われ、各グループで利用者のニーズや施設への要望について話し合いが行われまし

た。 

最後に、松田教授による講演が行われ、大きく 3 点についてお話がありました。1 点目は糸賀一雄氏の

哲学と教育における「この子らを世の光に」という言葉の意味について触れました。糸賀一雄氏の残した

言葉「この子らを世の光に」は、単に子どもたちに光を当てるだけでなく、子どもたち自身が光となり、

社会を照らす存在になることを意味しているとお話しされました。 

2 点目は柳田邦男氏の提唱する「2.5 人称」という概念についてです。これは、第三者の立場で客観的に

状況を把握しつつ、同時に当事者の気持ちに寄り添うという視点です。この視点を教育や福祉など、様々

な分野で活かすことの重要性についてお話しされました。 

3 点目はマザー・テレサの言葉と実践についてです。マザー・テレサの「思考は言葉になり、言葉は行

動になり…」という言葉を引き合いに出し、日々の言動が習慣となり、最終的には人格を形成することを

指摘しました。教育者や支援者として、言葉遣いや行動に気を配り、子どもたちの成長を支えることの大

切さについてお話しされました。 
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新規職員紹介（令和 7 年２月着任されました） 

3 点質問しました。➀好きな事 ➁性格を一言 ③自己 PR を簡単に 

入所生活介護生活支援員 

⓵Netflix 等で映画鑑賞 

②温厚な性格 

③前職の経験を生かして利用者さんのために頑張ります。 

 

伊藤 靖之さん 

 

るりがくえんフェスティバル（10 月 12 日開催） 

 

恒例のカラオケ企画に、今回は DAM を利用しカラオケ大会として開催。採点上位の方にはメダルが

授与されました。 

編集後記 

これまで、きらら夢 KOBO・入所生活介護をテーマに設定し作成してきましたが今回は視点

を変え「笑顔」に設定してみましたがいかがだったでしょうか。 

 今後これを「テーマにしてほしい。」「こんな事が知りたい。」等があればお気軽にお申し付け

ください。 

 


